Siigo | @spel

Utiliza tu clave de prepago para adquirir servicios o
productos

Aspel siempre innovando te presenta tu nuevo escritorio de
servicios en el que podras activar tus claves de prepago.

A continuacién, te indicamos los pasos para realizar la activaciéon de tus claves de
prepago.

Ingresa a tu escritorio de servicios

Ingresa a aspel.com.mx

o) . . .z . . .
{g}u;[-:n la parte superior localiza la opciébn Acceso a Distribuidores o

Mi cuenta Aspel .
- y da clic

a. Desplegara la ventana en la cual deberas colocar tus datos de acceso usuario y

contrasefiay dar clicen =~

Q

— S I Acceso a Distribuidores | Crear Cuenta Mi cuenta Aspel " 0 Productos
= (dSpe

Iniciar sesién

Ingresa tus datos

Usuario

Contrasefia

(Eres nuevo? Crea tu cuenta

Figura 1 Ventana inicio de sesién escritorio
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Activacién de claves de prepago

Al ingresar al escritorio localiza el menu de lado izquierdo da clic:

@3@ Mis servicios > Activar claves de producto prepago.

Confirmar

a. Al desplegar la ventana Captura la Clave Prepago y da clic en

_ | Péliza EMPRESASIS... = "W 3 Productos
= aspe

\
NOSOTROS | PRODUCTOS | PRECIOS | PRUEBAGRATIS | SOPORTE Y

i
Activar Claves Prepago

Mis Servicios

Servidor virtual

Ingresa la Clave de Prepago gue se encuentra en el sobre que adquiriste o certificado impreso para activar tu Sistema Aspel.

Suscripciones
Si contrataste Aspel Sellade CFDI con tu Distribuidor Autorizado o adquiriste un sobre, ingresa la Clave de Prepago para

Licenciamiento reqistrar tu Paquete de Timbres.

Espacio

Mis Pélizas Clave Clave Prepago
Sellado CFDI

Cursos

Activar claves de producto-
Prepago

Solicitar Clave de

Confirmacién

M.iNfgr.tcio Opclén Activar

Distribuidor claves de producto
prepago.

Figura 2 Menu Escritorio Opcién Activar claves de producto prepago

b. Desplegara la ventana con la clave de prepago capturada previamente, debera

habilitar la opcién Acepto La licencia de uso y dar clic en o bien

si asi lo requiere.
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Solicitar Clave de Confirmacidn
Mi Negocio
Distribuidor

ClaveXsOoaosotaca valida (incluye 50 Timbres)

Acepto la Licencia de Usa.

Ver Licencia

Figura 3 Ventana de confirmacién de clave de prepago

c. Al confirmar la clave de prepago desplegara el mensaje de aviso el cual deberd
aceptar.

S —

Aviso

Los servicios liberados por este medio seran validos solo para este Escritorio.

Figura 4 Aviso de Confirmacion de clave de prepago

d. Se enviara un correo electrénico indicando la clave de prepago confirmado.
e. Enlaventana Claves prepago se mostrara el listado de las claves de prepagos vy el

estatus que podrd ser Disponible sin Asignar o Utilizada y al cliente al que fue
asignado.

| Péliza EMPRESASIS... ~ " 3 Productos
= (daspe

NOSOTROS | PRODUCTOS | PRECIOS | PRUEBAGRATIS | SOPORTE 3 YouTi

Claves prepago

Mis Servicios
Servidor virtual Claves de prepago c'on
Fecha de contratacidn desde 14/05/2020 al 14/07/2020

Suscripciones Arrastra una columna aqui para agrupar por ella Y @ Q. Buscar
Licenciamiento Clave Cantidad Fecha F. Activacién Estatus Cliente
Espacio RO 200 Timbres 14/07/2020 Inactiva Disponible Sin asignar
Mis Pélizas XOOCOOOOCOOGXK 200 Timbres 14/07/2020 14/07/20 Utilizada Empresa 1

KARHHXHXRHHKKKAAR 50 Timbores 14/07/2020 14/07/20 Utilizada Empresa 3
Sellado CFDI
Cursos RRREOGRR 50 Timbres 13/07/2020 13/07/20 utilizada Empresa 2

Activar claves de preducto-
Prepago

Solicitar Clave de
Confirmacién

Figura 5 Consulta de claves Prepago
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¥
La asignacion de cliente se realiza al momento que tu cliente comienza hacer uso
del servicio o producto.

f. Dentro de la consulta al dar clic en Filtro Y podras realizar el filtrado y al dar

clic en Columnas permite habilitar o deshabilitar las columnas visibles para la
consulta.

iListo! Con estos sencillos pasos utiliza tu clave de prepago para adquirir servicio o
productos.

Te invitamos a consultar mas documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a
nuestro canal de YouTube

® © O e 06

aspel SAE aspelCOI aspel aspel aspel FACTURE aspel aspel PROD aspel ADM

Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aqui.
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http://www.aspel.com.mx/descargas/base.html
https://www.youtube.com/user/ConexionAspel
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